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Adventour

CONTENTOS DE
TENERTE A BORDO!

#MasqueunViajeunSuefio

Bahia 117 No.117 Col.La Fuente 20230 Cd.Aguascalientes
Aguascalientes

iListos para cumplir tu sueno de viajar!

Cada dia nos consolidamos mas con nuestro clientes, para lograr que sus vacaciones sean
todo un #sueno.

Razones por las cuales deberias de viajar con
TripAdventour

CONTRATOS

Debido a nuestros acuerdos exclusivos obtienes los mejores hoteles al mejor precio en los destinos
mas populares.

INNOVADORA FORMA DE VIAJAR

Contamos con la mejor plataforma tecnoldgica en donde encontraras una extensa gama de
productos en linea.

PRODUCTOS

Vuelos.

Paquetes.

(Hotel + Vuelo).

(Hotel + Autobus).

Traslados.

Tours, Autos, Cruceros.
Circuitos por México y Europa.

Seguros de Viaje.

RESERVA ONLINE
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Tenemos el sistema mas rapido y facil de usar.
REGISTRATE SIN COSTO

Inscripcion gratuita; solo tienes que comunicarte con nosotros para comenzar a viajar al mejor
costo.

RESERVA Y PAGA DESPUES

La plataforma permite que tu reservacion sea confirmada con el hotel y quede garantizada.
Brindamos un tiempo de liquidacion. (generando una fecha y hora limite de pago).

PAGOS

Podras pagar nuestras promociones con tarjetas de crédito, hasta 12 meses sin intereses con
diferentes bancos.

BRINDAMOS RESPALDO

Se te asignara un agente que te atendera, dara seguimiento a tus requerimientos, y contaras con
atencion personalizada.

¢NECESITAS AYUDA?
Comunicate con nosotros:
(449) 367 14 83

(449) 367 14 84

reserva@tripadventour.com.mx

Una Forma practica de hacer tus pagos.

Facil

| Transferencias y depositos de forma segura.
| Meses sin intereses.

Seguro

|Cargo a tu tarjeta de crédito o débito.
|Operaciones y costos en tiempo real.
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Practico

| Horarios extendidos.
| Atencién personalizada.

| Link de pago seguro

Mas herramientas para confiar en nuestro
equipo

En Tripadventour queremos que tengas una experiencia de viaje sin inconvenientes, es por esto que
te queremos compartir algunas recomendaciones y preguntas frecuentes para ser un experto al
viajar.

Preguntas Frecuentes ¢?

¢Es Facil Reserva en la Pagina?

Si es muy facil hemos disefiado nuestra pagina para que sea rapida, sencilla y segura de manejar,
destacando que solo son 2 pasos para poder obtener tu viaje que has sonado

1- Buscar, se puede buscar por Destino 6 por Hotel desde nuestro buscador

2- Revisar las opciones disponibles del Hotel, Precios y eso es todo, lo demas es llenar tus datos

¢Qué Servicios puedo encontrar disponibles para Reservar?

Hoteles: Puedes encontrar mas de 60,000 opciones de Hoteles en destinos de Ciudad y Playa, tanto
en nuestro bello México como en el Mundo, todas nuestras tarifas son en Pesos Mexicanos y sin
cargos ocultos

Traslados: Contamos con Traslados en los Destino de Playa y Ciudad mas solicitados

¢Los precios que se muestran son los precios Finales?

Es correcto, los precios que nuestro sistema te va a mostrar una vez realizada tu bisqueda son
precios Totales por las fechas, servicio y personas solicitadas.

Ademas todos nuestros precios son en nuestra Moneda nativa (Pesos Mexicanos) con lo cual en la
Hoteleria y Traslados en destinos Internacionales ofrecidos aqui no tendras que preocuparte del tipo
de cambio.

¢Al reservar algan servicio tengo que pagar de manera inmediata?
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En general no, nuestro sistema te va a mostrar finalizada la reservacion un tiempo limite para pagar
a nuestra Agencia de Viajes junto con un Localizador para rastrear tu reserva, dentro de ese margen
de fechas podras realizar tu pago a nuestra Agencia.

Existen algunos servicios que por la fecha, la promocion, el destino si requieren pago inmediato pero
de igual forma nuestro sistema te avisara.

Toda reserva que tu realices en el momento no tienen ningun cargo, de eso no te preocupes, nuestra
pagina tiene un Robot que automatiza el proceso cuidando la seguridad del proceso.

*De cualquier forma nuestros Agente y Asesores de Viaje de nuestra empresa con los datos que
ingresaste en la reserva (Teléfono y Correo) se comunicaran contigo para informarte cualquier
detalle y seguimiento con tu viaje.

¢Qué métodos de Pago Reciben y como se cuando tengo que pagar?

Cuando se tiene que pagar - es muy facil nuestro sistema automaticamente te va a dar un tiempo
Limite junto con el Localizador dentro de esas fechas puedes realizar tu pago a nuestra empresa.

Métodos de Pago - Los métodos de pago que recibimos son todos practicamente, Efectivo,
Deposito, Transferencia y Tarjeta de Crédito. Puedes hacerlo en nuestras Oficina 6 por Correo, el
unico método que si requiere ser inicamente en nuestras oficinas es con Tarjeta de Crédito.

*Si deseas mayor informacion de igual forma podemos contactarte ¢ tu puedes contactarnos a
nuestras oficinas ya sea Fisicamente, Llamada 6 Correo, estamos a tu disposicion.

¢Como puedo saber donde contactarles?

Si ya has reservado antes en nuestra Agencia de Viajes puedes contactarnos en nuestras Redes
Sociales, Correo, Teléfono u Oficinas Habituales

Eres Cliente nuevo? Primero Gracias por tu confianza, nuestra informacion la podras encontrar en la
Pagina Web donde estaremos encantados de recibir en nuestras oficinas 6 atender tu llamada.

¢Mi informacion ingresada esta segura?

Sabemos que esto es muy importante y justamente nuestra pagina le permite mantenerse en un
entorno seguro de inicio a fin.

Primero nuestros servicios ofrecidos de Hoteleria y Traslados estén respaldados con los mejores
proveedores en México y el Mundo para que usted tenga esa seguridad que sus reservas viajan
directamente a los sistemas del Hotel-Proveedores, de igual forma nuestro sistema cuenta con
certificado de seguridad SSL que hace que nuestra Pagina mantenga su informacion de manera
segura en el mundo del Internet.
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¢Si quiero revisar en la pagina mi Reservacion en cualquier otro momento puedo hacerlo?

Si por supuesto, en cualquier momento puedes revisar tu reservacion, lo puedes hacer en nuestra
misma pagina web ingresando tu localizador y el email con el cual registraste tu compra cuando te
lo solicito nuestro sistema.

En caso de requerir asistencia cualquiera de nuestros Asesores - Agentes de Viajes estara en la
mejor disposicion para apoyarte con cualquier consulta de tu reserva, puedes comunicarte con
nosotros en nuestros telefonos, correos 6 en nuestras oficinas establecidas.

¢Es Facil Reserva en la Pagina?

Si es muy facil hemos disefiado nuestra pagina para que sea rapida, sencilla y segura de manejar,
destacando que solo son 2 pasos para poder obtener tu viaje que has sonado

1- Buscar, se puede buscar por Destino 6 por Hotel desde nuestro buscador

2- Revisar las opciones disponibles del Hotel, Precios y eso es todo, lo demas es llenar tus datos

¢Qué Servicios puedo encontrar disponibles para Reservar?

Hoteles: Puedes encontrar mas de 60,000 opciones de Hoteles en destinos de Ciudad y Playa, tanto
en nuestro bello México como en el Mundo, todas nuestras tarifas son en Pesos Mexicanos y sin
cargos ocultos

Traslados: Contamos con Traslados en los Destino de Playa y Ciudad mas solicitados

¢Los precios que se muestran son los precios Finales?

Es correcto, los precios que nuestro sistema te va a mostrar una vez realizada tu busqueda son
precios Totales por las fechas, servicio y personas solicitadas.

Ademas todos nuestros precios son en nuestra Moneda nativa (Pesos Mexicanos) con lo cual en la
Hoteleria y Traslados en destinos Internacionales ofrecidos aqui no tendras que preocuparte del tipo
de cambio.

¢Al reservar algan servicio tengo que pagar de manera inmediata?

En general no, nuestro sistema te va a mostrar finalizada la reservacién un tiempo limite para pagar
a nuestra Agencia de Viajes junto con un Localizador para rastrear tu reserva, dentro de ese margen
de fechas podras realizar tu pago a nuestra Agencia.

Existen algunos servicios que por la fecha, la promocién, el destino si requieren pago inmediato pero

27/02/2023 5/7 Preguntas Frecuentes



de igual forma nuestro sistema te avisara.

Toda reserva que tu realices en el momento no tienen ningun cargo, de eso no te preocupes, nuestra
pagina tiene un Robot que automatiza el proceso cuidando la seguridad del proceso.

*De cualquier forma nuestros Agente y Asesores de Viaje de nuestra empresa con los datos que
ingresaste en la reserva (Teléfono y Correo) se comunicaran contigo para informarte cualquier
detalle y seguimiento con tu viaje.

¢Qué métodos de Pago Reciben y como se cuando tengo que pagar?

Cuando se tiene que pagar - es muy facil nuestro sistema automaticamente te va a dar un tiempo
Limite junto con el Localizador dentro de esas fechas puedes realizar tu pago a nuestra empresa.

Métodos de Pago - Los métodos de pago que recibimos son todos practicamente, Efectivo, Deposito,
Transferencia y Tarjeta de Crédito. Puedes hacerlo en nuestras Oficina 6 por Correo, el inico
método que si requiere ser inicamente en nuestras oficinas es con Tarjeta de Crédito.

*Si deseas mayor informacién de igual forma podemos contactarte ¢ tu puedes contactarnos a
nuestras oficinas ya sea Fisicamente, Llamada 6 Correo, estamos a tu disposicion.

¢Como puedo saber donde contactarles?

Si ya has reservado antes en nuestra Agencia de Viajes puedes contactarnos en nuestras Redes
Sociales, Correo, Teléfono u Oficinas Habituales

Eres Cliente nuevo? Primero Gracias por tu confianza, nuestra informacion la podras encontrar en la
Pagina Web donde estaremos encantados de recibir en nuestras oficinas ¢ atender tu llamada.

¢Mi informacion ingresada esta segura?

Sabemos que esto es muy importante y justamente nuestra pagina le permite mantenerse en un
entorno seguro de inicio a fin.

Primero nuestros servicios ofrecidos de Hoteleria y Traslados estéan respaldados con los mejores
proveedores en México y el Mundo para que usted tenga esa seguridad que sus reservas viajan
directamente a los sistemas del Hotel-Proveedores, de igual forma nuestro sistema cuenta con
certificado de seguridad SSL que hace que nuestra Pagina mantenga su informacién de manera
segura en el mundo del Internet.

¢Si quiero revisar en la pagina mi Reservacion en cualquier otro momento puedo hacerlo?

Si por supuesto, en cualquier momento puedes revisar tu reservacion, lo puedes hacer en nuestra
misma pagina web ingresando tu localizador y el email con el cual registraste tu compra cuando te
lo solicito nuestro sistema.
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En caso de requerir asistencia cualquiera de nuestros Asesores - Agentes de Viajes estara en la
mejor disposicion para apoyarte con cualquier consulta de tu reserva, puedes comunicarte con
nosotros en nuestros telefonos, correos 6 en nuestras oficinas establecidas.
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